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Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 15 2.54%
DENUNCIAS 484 82.03%
DUVIDAS 13 2.20%
RECLAMACOES 4 0.68%
SERVICOS 1 0.17%
URGENCIAS 1 0.17%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 559 94.75%
WEBSITE 7 1.19%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE ALTO ALEGRE DO MARANHAO 515 87.29%
NAO INFORMADO 26 4.41%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2021 3 0.51%
2022 100 16.95%
2023 232 39.32%
2024 152 25.76%
2025 a7 7.97%
2026 7 1.19%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 6 1,02%

Quantidade total de manifestacfes: 6

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO

Av. Rodoviaria, S/N - Centro - CEP: 65413-000 - Alto Alegre do Maranhdo\MA

https://www.cmaltoalegredomaranhao.ma.gov.br/ouvidoriarelatorios

Emitido: 13/06/2026 14:14:08



T
Camara Municipal de Alto Alegre do Maranhéo
Av. Rodoviaria, S/N - Centro - CEP: 65413-000 - Alto Alegre do Maranhdo\MA

CNPJ: 02.232.044/0001-72 - Tel: - Site: www.cmaltoalegredomaranhao.ma.gov.br

DESCIRGCAO QUANTIDADE PERCENTUAL
EDUCAGCAO SUPERIOR COMPLETA. 5 0,85%
ENSINO MEDIO INCOMPLETO. 1 0,17%

Quantidade total de manifestacdes: 6

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRCAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 2
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 4
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 584

Quantidade total de manifestacfes: 590
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